Unsere allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB)
Giiltig fiir alle Buchungen sowie die Nutzung dieser
Website

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR KURSE DES CLUB AKTIV
GESUND SALZBURG

I. ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR CAG-KURSE

Als Kursveranstalter sind wir bemiiht, durch gute Informationen und eine entsprechend klare
Darstellung unseres Angebotes in unseren Publikationen eine fiir Sie einfache und
durchschaubare Buchungssituation zu schaffen. Wir verfassen in unseren Allgemeinen
Geschéftsbedingungen die Anmelde-/Teilnahmebedingungen und Stornoregelungen sowie
einige wichtige Informationen.

I.1. Kontakt/Ansprechpartner/Organisation

Bei allen organisatorischen Fragen, Fragen zu unseren AGBs u.a. wenden Sie sich bitte
innerhalb unserer Dienstzeiten (Mo.-Do. von 08:00-17:00 Uhr und Fr. von 08:00-12:00 Uhr)
unter +43 662 — 45 11 24 an unsere Geschiftsstelle.

I.2. Kurs-Anmeldung

Eine Anmeldung im Kurs bzw. bei der Kursleitung ist nicht moglich! Die Anmeldung erfolgt
telefonisch oder schriftlich (per E-Mail oder das Venuzle-Buchungssystem) unter:
telefonisch: +43 662 45 11 24

schriftlich: info@clubaktivgesund.at oder www.clubaktivgesund.at

Wir bitten um Verstidndnis, dass die Kurse nur eine beschrinkte Anzahl an Teilnehmern
aufnehmen konnen, die Hochstzahlen entnehmen Sie unserem Kursprogramm. Alle
Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens eingebucht. Eine telefonische bzw.
schriftliche Anmeldung (per Mail oder Online) ist mit ihrem Einlangen als verbindlich. Die
Anmeldung wird wirksam, wenn Sie nicht binnen 48 Stunden ab Threr Anmeldung eine
Mitteilung unsererseits erhalten, dass wir Ihre Anmeldung nicht annehmen kdnnen.

1.3. Kurs-Teilnahme

= Eine Teilnahme ist nur moglich mit schriftlicher, personlicher Einladung zur
Kursteilnahme am Kurs zu dem Sie sich bzw. Sie Ihr Kind angemeldet haben.

= Kursplitze kdnnen bei Verhinderung/Kursausstieg nicht durch andere Personen Ihrer Wahl
genutzt werden.

= Nicht besuchte Kurseinheiten verfallen ersatzlos, wenn der Nichtbesuch auf Griinde
Threrseits zuriick zu fiithren ist (Erkrankung etc.).

= Bei Nichtbegleichung der Kursgebiihr werden ab der 1. Mahnung Mahnspesen in der Héhe
von € 5,00 verrechnet.

I.4. Kursstorno/Stornokosten

= Bei Stornierung eines Kurses spétestens am 7. Kalendertag vor Kursbeginn wird der
gesamte Kursbeitrag refundiert.

= Bei Ihrer Stornierung ab dem 6. Kalendertag vor Kursbeginn verrechnen wir Stornokosten
in der Hohe von 20% des Kursbeitrages. Diese Stornokosten sind innerhalb von zwei Wochen
zu begleichen.



= Bei Ihrer Stornierung am Tag des Kursbeginns fallen Stornokosten in der Héhe von 100%
des Kursbeitrages an. Diese Stornokosten sind innerhalb von zwei Wochen zu begleichen.

= Eine Stornierung ist nur schriftlich moglich, es gilt das Post-Aufgabedatum der
Postsendung bzw. das Absendedatum der E-Mail.

I.5. Schnuppereinheiten
Eine Schnuppereinheit kostet € 6,00. Erfolgt nach der Schnupperstunde eine verbindliche
Anmeldung, werden die bereits verrechneten € 6,00 vom Kursbeitrag abgezogen.

1.6. Kurs-Durchfiihrung/-Absagen

Die Kurse finden jeweils am angegebenen Tag statt. Grundsitzlich kein Kursbetrieb ist an
Feiertagen. Alle Kurse haben eine Mindestteilnehmerzahl von 10 TeilnehmerInnen. Bei
Nichterreichen dieser Mindestteilnehmerzahl, behalten wir uns eine Absage des jeweiligen
Kurses vor. Sollte ein Kurs nach bereits abgehaltenen Einheiten abgesagt werden miissen,
erhalten Sie den Kursbeitrag der noch offenen Einheiten retour, sofern keine hohere Gewalt
einer Kursabsage vorliegt (z.B. Seuchen, Epidemien, Naturkatastrophen u.a.).

Angegebene Preise verstehen sich als Richtpreise. Dieser Richtpreis kann mit Rabatten
eventuell verringert werden.

L.7. Kursleiterwechsel/Ausfall/Verschiebung von Kurseinheiten

Wir behalten uns das Recht (auch kurzfristig) eines Kursleiterwechsels aufgrund
unvorhersehbarer Situationen vor. Das angekiindigte Kursangebot kann (auch kurzfristig)
gedndert werden. Sollte kurzfristig kein Ersatz fiir die angegebene Bewegungsart zur
Verfiigung stehen, steht die Teilnahme am angegebenen Ersatzprogramm vollig frei. Bei
etwaigem Ausfall einzelner Kurseinheiten werden diese am Ende des Kurses angehingt. Die
Kursorganisation informiert die Teilnehmer bei kurzfristigen Absagen per SMS an die
Handynummer (die bei der Anmeldung angegeben wurde) oder wenn eine Festnetznummer
angegeben wurde, durch einen Telefonanruf (bei nicht Erreichen hinterlassen wir eine
Nachricht am Anrufbeantworter). Das Risiko des Erhalts der Verstindigung geht zu unseren
Lasten.

1.8. Teilnahmevoraussetzungen/Gesundheitliche Voraussetzungen

Mit der Anmeldung zum jeweiligen Kurs bestétigen Sie uns, dass Sie oder/und Ihr Kind die
gesundheitlichen Voraussetzungen fiir eine Teilnahme am jeweiligen Kurs mitbringen und
keine gesundheitlichen Einschrankungen, Handicaps,... vorliegen, die eine Kursteilnahme
erschwert mdglich (egal ob vor oder nach Kursbeginn) machen. Jegliche negativen
gesundheitlichen und/ oder korperlichen Verdnderungen sind sofort der Kursleitung
mitzuteilen. Der/die TeilnehmerIn handelt eigenverantwortlich.

I. 9. Zusendung von Informationen

Mit der Anmeldung zu einem Kurs erlauben Sie uns, Ihre Daten elektronisch zu verarbeiten
und intern zu nutzen. Sie sind mit der kiinftigen Zusendung unseres Kursprogramms und
anderer Angebote im Rahmen des Vereinszwecks einverstanden. Wir nehmen den
Datenschutz ernst und geben lhre Daten ausnahmslos nicht weiter!

Wir weisen darauf hin, dass wir alle Daten digital erfassen, sie jedoch nur fiir den internen
Gebrauch verwenden und in keiner Weise weitergeben oder Dritten zugénglich machen. Sie
erkldren sich mit der digitalen Datenverarbeitung einverstanden, andernfalls wir binnen einer
Woche Thren Widerspruch erwarten.



